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Europai Utasok Szovetsége

A 2002-ben alapitott Eurépai Utasok Szbdvetségének (European Passengers’ Federation;
EPF) 35 tagszervezete van 19 orszagbol. Minden tag célja a k6z6sségi kozlekedés és a
nemzetkozi vasuti kozlekedés szinvonalanak javitasa.

Az EPF az eurdpai utasok jogainak szdszoldjaként kutatasokat végez, beszamoldkat tesz
koézzé, konferencidkat rendez, valamint konstruktivan egylittm(ikédik a kézlekedési
szolgaltaté cégekkel és a dontéshozokkal.

Tagsaggal kapcsolatos érdekl6déseket szivesen veszlink szervezetekdl; tovabbi
részletekért kérjik, Iépjen kapcsolatba az EPF titkarsagaval.

Alapelvek

1. A kozosségi kozlekedésnek nagyobb szerepet kell jatszani a belfoldi és nemzetkozi
kozlekedésben Eurdpaban; klilondsen fontos, hogy segitségével régiok
Gjjaszilethessenek, a tarsadalmi 6sszefogas er6sddjon, javuljon kérnyezetiink
allapota, takarékosabb legyen az energiafelhasznalds, csbkkenjen a karosanyag-
kibocsatas és novekedjen a relativ biztonsag.

2. A viteldijaknak, a tarifarendszernek és a kapcsolodo pénziigyi intézkedéseknek
aktivan kell 6sztonoznilik a vasut és mas kozosségi kozlekedési mdd hasznalatat.

3. A kornyezetbarat k6zosségi kozlekedési mdédokat eléonyben kell részesiteni.

4. Ahol lehetséges, az utazasok kozotti csatlakozasokat utasbarat és garantalt atszallasi
kapcsolatokkal kell biztositani, meghitsulasuk esetére megfelel6 alternativaval.

5. A menetjegyvasarldasnak egyszer(inek kell lennie: barmelyik orszagbdl lehessen
barmelyik masik orszagba szl 1l6- illetve haldkocsi-helyet valtani. Tébb mddon és
helyszinen kell biztositani a jegyvasarlasi lehet6séget.

6. Az utazassal kapcsolatos informacidknak legalabb annyira kénnyen hozzaférhetének
és érthetének kell lennie a belféldi és nemzetkozi kdzlekedésben egyarant, mint
amennyire az manapsag az autos kozlekedésben megszokott.

7. A kozlekedési szolgaltatéknak megfelel6 mddon egyeztetnilik kell az utasokkal a
menetrendek illetve |étesitmények tervezése soran.

8. A kartéritéssel és jogorvoslattal kapcsolatos jogokat harmonizalni kell Eurépaban,
valamint ki kell terjeszteni minden k6zosségi kozlekedési modra.

9. A kozlekedési szolgaltatokat hatékonyabb egylttmiikodésre kell 6sztondzni annak
érdekében, hogy a nagytavolsagl nemzetkozi vasuti kozlekedés valddi alternativat
nyujtson a légi kézlekedéssel szemben.

10. A kdzosségi kozlekedés a tarsadalom minden csoportja szamara elérhet6 kell, hogy
legyen.

11. A kis tavolsagu, hatarokon ativel6 kozlekedést egyszerisiteni kell, arszintjét pedig
realis szinten kell meghatarozni.

12. A vasuti, légi, komp-, és buszkozlekedési szolgaltatasokat megfeleléen integralni kell,
tovabbfejlesztett vasuti és buszos 6sszekottetést kell biztositani a fobb
replléterekhez és kikot6khoz ahol lehetséges, integralt tarifarendszerrel.

13. A nemzetkozi és belfoldi nagysebességli vasutvonalakat tovabb kell fejleszteni, de
nem mas Utvonalakon biztositott szolgaltatasok rovasara.

14. A tavolsagi kozlekedésl vonatok és buszok valamint a helyi koz6sségi kézlekedés
kénnyen hozzaférhetd kapcsolatat biztositani kell.

15. A kozosségi kozlekedés biztonsagi el6nyeit szilkséges fenntartani és
tovabbfejleszteni.
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